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La resolución de
problemas técnicos

Practica correctamente los
siguientes 4 ejercicios en tu
teclado, durante 10 minutos

cada ejercicio

Utiliza los 4 pasos del método
de solución a problemas
técnicos arriba mencionado
para que propongas una
solución al problema que
elegiste.

Tecnología Ofimática
Mtra. Angélica

De la lista que planteaste, elige unproblema y explica cuáles son susposibles causas y consecuencias. 

Estas cuatro etapas te ayudarán a resolver cualquier problema técnico.

Planteamiento del problema: definir un objetivo claro para solucionar el problema
Investigación: problemas similares y antecedentes
Alternativas: plantear varias alternativas de solución y elegir una
Diseño del plan de trabajo: definir los pasos del plan para alcanzar el objetivo
propuesto

1.
2.
3.
4.

Realiza una lista de problemas

técnicos que hayas identificado en

la escuela.
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Utilizan la estrategia de
resolución de problemas para
satisfacer necesidades e
intereses.

Aprendizaje esperado:

ACTIVIDAD 1

ACTIVIDAD 3

ACTIVIDAD 2

ACTIVIDAD 4


